(MHTerpaspHOe 3HAYCHHE 110 COBOKYITHOCTH OOIIMX KPUTE

YTBEpKIAECHO
npoTokosioM komuccuu oT 06.09.2017 Ne 1

PesyabTaTnl
He3aBUCHUMON OLIEHKH KaYeCTBA OKA3aHUs YCJYI MyHUIIUNAJIbHBIMYU T€ATPAMM U KOHLIEPTHbIMU opranu3anusavu HoBocudupckoi
00J1acTH, NPOBEAEHHOI KOMUCCH el 10 HE3AaBUCHMMOI OlleHKe Ka4ecTBa 001[eCTBEHHOI0 COBETA NMPU MUHHUCTEPCTBE KYJIbTYPbI
HoBocudupckoii od1actu 6 cenrsiops 2017 roga
(c yueTrom uH(pOpMaNU, TPEIOCTABICHHON opranmu3aiueii — ornepatopom OO0 «OMmupuka)

1. I/IHTeI'paJH)HOC 3HAYeHHe He3aBHUCUMOI OIICHKH

MEB PACCUMTHIBACTCS KAK CyMMa 3HAYCHHI KPUTEPHEB)

2 - KpuTepuii

4 - kpuTepui

5 - KpuTepuii

HHuTerpaasHoe 1 - kpurtepuii komdopTHOoCcTH | 3 - KpUTEpHii
o n00poKeIaTeIbHO | YAOBJIETBOPEH
3HA4YeHHUe 10 OTKPBITOCTH U ycaoBHH BpeMeHH
. CTH, BEKJIMBOCTH, HOCTH
Yupexnenus COBOKYNHOCTH AOCTYITHOCTH npeaocTaBIeHU 0KM/IaHUS
KOMIIETEHTHOCTH Ka4yecTBOM
(11011170, uHdopmanuu oo yCJIYyI NnpeaoCcTaBJIeH
pPadoOTHUKOB OKa3aHus
KpHuTepHueB OpraHu3anuu JAOCTYITHOCTH MX Usl yCJIYTH
OpraHu3anuu yeayr
NOJIy4YeHHUs

MBVYK ropona HoBocubupcka
«HoBocubupckuii TOpoJCKO# TyX0BO
OpPKECTP» 141,12 20,44 43,70 19,16 19,52 38,30
MBY «l'opoackoi IpaMaTu4eCcKuit
teatp «Ha okpanne» ropoxa Kapacyka» 136,18 25,17 38,77 18,68 19,09 34,47
MBVYK ropona HoBocubupcka
«/Ipamaruyeckuii reatp «Ha nesom
Oepery» 131,61 27,55 38,42 17,33 17,48 30,83
MBVK ropona HoBocubupcka
«HoBocubupckuii ropockoit
JIpaMaTUYeCKUi TeaTp Moj
pykoBojacTBoM Cepresi AdaHacbeBay 127,53 24,91 35,09 17,23 17,90 32,40




2. 3HavyeHHUs He3aBHMCUMOM OLEHKH MO O0IMM KPUTEPUIM U XapaKTepu3yIUM UX 0Ka3aTeJasIM
3HaueHHe M0 KPUTEPUIO PACCUUTHIBAETCS KaK CyMMa 3HAYEHUM MoKa3aTeNel ero COCTaBIISIIOIIUX.
MakcumanbHOE KOJIMYECTBO OalIOB MO KaXJIOMYy IOKaszarento coctaBisieT 10 0amioB, 3HaYCHHE Ka)KIOTO PACCUUTHIBACTCSA Kak
cpenHee apudMeTUYECKOEe MEXAY 3HAUEHHUEM M0 pe3yJibTaTaM KOHTEHT aHajin3a O(QUIMAIbHOTO CaiTa YUYpeKICHHS U 3HAYCHHsS I10
pe3ynbTaTaM orpoca Mmojaydareiael yeayr JaHHOTO YUPEeKICHUS.

1 kpuTepHii: OTKPHITOCTH U JOCTYIIHOCTh HH(OpMALMH 00 OPraHU3aluM KYJbTYPbI

MOKa3aTeIN KPUTEpUs
. OCTYITHOCTb U
Hanunuue oOteit Hannuue nadopmanyu o Hocty
aKTyaJIbHOCTb
nH(opmanuu 06 NEeITeIbHOCTHU
nHpopManuu o
OpraHu3aly KyJbTYpbl HA | OpraHU3ally KyJbTYpbl Ha
o . NeSATeTbHOCTH
VYupexaenus o(puIMaILHOM caiiTe o(uUIaIbHOM caiiTe ODFAMH3ALILIL HNHurerpajabHoe
OpraHu3aly KyJbTYpbl B | OpPraHU3alUH KYJIbTYpHI B 1}2 BT LII)I 3HAYEeHHUEe KPUTepHus
cetu «MHTEpHET» B cetu «MHTEpHET» B YIARTYPbL,
pa3MeIleHHON Ha
COOTBETCTBUU C IPUKA30M | COOTBETCTBUH C MPUKA30M SR
Ne 277 Ne 277 PPHTOp
OpraHu3aluu
MBVYK ropozaa HoBocubupcka
opoA P 9,00 10,00 8,55 27,55
«dpamatuuecknuii Teatp «Ha neBom Gepery»
MBY «l'opoxackoit aMaTU4YECKUM Tear
e P P 8,00 8,00 9,17 25,17
«Ha okpanne» ropona Kapacyka»
MBVYK ropozaa HoBocubupcka
«HoBocuOupckuii rTopoJICKON TpamMaTHIeCKUui
P POACKOR AP 10,00 6,00 8,91 24,91
Tearp noj PYKOBOJICTBOM Cepres
AdanacbeBa»
MBVYK ropojaa HoBocubupcka
«HoBocuOUpCKU ~ TOPOJCKOW  JTyXOBOWM 7,00 4,00 9,44 20,44
OpPKECTP»




2 kpuTepuii: KOM(POPTHOCTH YCJIOBHIA MPeAOCTABJIECHUS YCJIYT U JOCTYIHOCTh UX MOJyYeHHs

OO61ue nokazaTesnu KpUTepus

Y106¢cTBO
KomdoprtHOCT Hanuuue M0JIb30BaHUSA Y nob6cTBO JocTynmHOCTb
v yCIIOBHIA JIOTIOJTHUTEIIBHBIX JIEKTPOHHBIMHU rpaduka yeayr i aui ¢ | MaTerpajabHoe
YpexKICHUS
npeObIBaHMs B yCIyr u CepBUCAMH, paboThI OrpaHUYEHHBIMU 3HaAYeHHe
OpraHu3ali | JOCTYMHOCTh X | MPEJOCTAaBJIIEMBIMU | OPTaHU3ALUH | BO3MOXHOCTSIMHU KpuTepus
KYJIBTYpBI HOJy4YeHUs YUpEKAECHUEM KYJIBTYpBI 3]10pOBbSI
MTOCETUTEIISIM
MBYK r(ipoz[a Hogsocn6npc1<a «HoBocubupckuii 9,00 0,31 0,46 9,00 6,93 43,70
TOPOACKOHN JyXOBOH OPKECTP)
MBY «l'opoxnckoil npamarnueckuii tearp «Ha 701 8,76 8,60 9,39 411 38,77
okpauHe» ropoja Kapacyka»
MBVYK ropona HoBocubupcka «J/lpamarndeckuii 8,16 8,33 8,28 8,54 513 38,42
teatp «Ha neBoMm Gepery»
MBVYK ropoxa HoBocubupcka «HoBocubupckuit
TOPOACKOM JipaMaTHYeCKUI Tearp MO 7,58 8,03 7,97 8,50 3,01 35,09
pykoBojacTBoM Cepresi AdaHacbeBay
3 KpuTepuii: BpeMs 0:KUIAHUS NPEJOCTABJICHUS YCIYTH
OO01ue nokazaTesnu KpUTepus
Cobnronenue
YCTaHOBJICHHBIX
CobmtoneHue pexuma HNuTerpanbHoe
VYupexaenus . (3asIBJICHHBIX ) CPOKOB
paboTHI Opra”Hu3anuen 3HAYEHHUe
— MPEIOCTABICHUS KpHTepHS
4 yCIyT opraHu3anuei
KYJIBTYPBI
MBVK ropona HoBocubupcka «HoBocubupckuii ropoJckoit 1yXoBOi OpKeCTp» 9,62 9,54 19,16
MBY «"opoxckoii apamatudeckuii reatp «Ha okpaune» ropoga Kapacyka» 9,36 9,32 18,68
MBVYK ropoma Horocubupcka «JIpamatudecknii Teatp «Ha meBom Oepery» 8,20 9,13 17,33
MBVYK ropona HoBocubupcka «HoBocuOUpckuii ropo/ickoil ApaMaTHUECKUl TeaTp
8,62 8,61 17,23
noJ pykoBojctBoM Ceprest AdaHacheBay




4 kpuTepuii: 100POKeEJIATETHLHOCTb, BEKIHUBOCTb, KOMIIETEHTHOCTH PA0OTHMKOB OPraHU3alUU KYJIbTYPbI

OO61ue nokazaTesnu KpUTepus

JloOpoxenaTenbHOCTh
KomniereHTHOCTH
U BEXKJIMBOCTD HNuTerpasibHoe
VYupexaenus IepcoHasa
IepcoHaa 3HAYeHHe
OpraHu3aIuu
OpraHu3aIu KpuTepus
KYJIbTYpPbI
KYJIbTYPBI
MBVK ropona HoBocubupcka «HoBocuOUpCKuii roOpoJCKON JyXOBOWH OPKECTP» 9,75 9,76 19,52
MBY «l'oponckoii npamatuyeckuil teatp «Ha okpanne» ropona Kapacyka» 9,61 9,48 19,09
MBVYK ropoma HoBocubupcka «JIpamatudeckuii Teatp «Ha meBom Oepery» 8,93 8,56 17,48
MBVYK ropona HoBocubupcka «HoBocHMOMpCKHI TOpOJCKOH ApaMaTHUECKHH TeaTp IOJ 903 887 17.90
pykoBoscTBoM Ceprest AdanacbeBay ’ ' ’
5 kpuTepuii: yI0BJIETBOPEHHOCTh KA4YeCTBOM OKA3aHUSA YCJIYT
OO01ue noka3aTenu KpuTepus
Y 10BNETBOPEHHOCTH Y 10BIETBOPEHHOC
Y 10BIIETBOpPEH N
VY I0BIETBOPEHHO | KayeCTBOM U IOJIHOTOM Th Ka4€CTBOM U
HoceTh CTh uH(bOpMaIUHU O coJiep>KaHueM
KaueCcTBOM HNurerpanasn
MatepuaibHO- NEeSATSIIEHOCTH noJirpauaecKux
Yupexnenus OKa3aHuA HOeE
TEXHHUYECKUM OpTraHHU3aIH KYJIbTYpPHI, MaTepuasoB
yCIIyT . 3HaYeHue
. obecrnieueHreM pa3MelIeHHON Ha OpTaHU3aIIN
OpTraHu3aIeH . KpuTepus
OpTraHHU3aIIN opUIAIEHOM caiiTe KYJIBTYpPbI
KYTITYPRL B KYJIbTYpPBI OpTraHHU3aINH KYIbTYPHI B
HeIoM CETH «MHTEPHET»
MBYK ropoma HoBocubupcka «HoBocubupckuit
opond P P 9,65 9,58 9,55 9,52 38,30
TOPOICKOH JTyXOBOH OPKECTP»
MBY  «l'opoxackoit amarnueckuii tearp «Ha
poA P P 9,24 7,15 8,92 9,16 34,47
okpauHe» ropoja Kapacyka»
MBVYK ropona HoBocubupcka «HoBocuOupckuii
TOPOJICKOH JIpaMaTHYECKUW TeaTp IO PYKOBOJICTBOM 8,47 7,31 8,32 8,31 32,40
Ceprest AdanacreBa»
MBVK ropona HoBocubupcka «/Ipamatuyeckuit Tea
pox pera «/lp ™ 8,13 6,79 8,17 773 30,83
«Ha neBom Gepery»




IIpensnoxkenns, NOCTYNMBIINE OT PECHOHIEHTOB 10 YJIYUYIIEHHI0 KA4YeCTBA 0KA3aHUA YCJIYT

(c yka3aHMeM KOJIMYeCTBA PECTIOHIEHTOB)

Yupexnenust

MBY «"opoackoi
npamatuueckuii reatp «Ha
OKpauHe» ropoja

-HEO00X0IUMOCTh B peMoHTe (39), ynydllieHne MaTepruaabHO-TEXHUUECKOoU 0asbl (2), pacmupenue Teppuropud (9), yremienue (1),
HOBOE 37aHue (62)
— HEOOXOJMMO TPUBJICYCHUE HOBBIX KBATH(PUIIUPOBAHHBIX crienuanucToB (1)
-B 11eJ10M BC€ ycTpauBaer (3)
-6nmaroycTtpoiicTBo Tepputopu (1), yBennueHue iomaan noMemennit (4, paciumpenne penepryapa (2), 3aMeHa Kpecell B

K
apacyxa» 3pUTENBHOM 3aje (2), pacuiupeHue coctaBa Tpymsl (3), 00ycTpoicTBO mapkoBkH (8), Oyder (2), mprodpereHrne KOCTIOMOB (2),
caH.y3eJ OTAeNIbHO s 3puteneii (9), HoBble Aexopauuu (2), punancuposanue (1), ysenuuenue 311 aprucros (1)
MBVYK ropoaa
HoBocubupcka -TeXHUYECKOoe ocHalieHue(3)

«/Ipamatuueckuil TeaTp
«Ha neBom Gepery»

-yBeanueHue uncaa meponpuatuii(1)

MBVYK ropona
HoBocubupcka
«HoBocubupckuit
TOpPOJACKOM
JpaMaTUYecKUi TeaTp 1noj
pyxoBoacTBoM Ceprest
AdanacreBa»

-HEey1I00HBIN B UCTIOJIB30BAaHUU CalT (2)
-HyxJa B peMoHTe (17), mokymnka 6mieToB oHmnaiiH (7), obopyoBaHue AJs 1OCTYIA JII0/IeH C OTPAaHUYEHHBIMHU ----BO3MOXXHOCTSIMU
(2), HoBoe momertnenwue (7), pacupenne momerneHus (6), 6esHanuynblii pacuet (1), BeHTUIIAIUS moMeIeHui (6)
-Hayaso mMeponpusaTuii nocie 19:00 (1), npoanuts yackl paboThl Kacchl (4)
-HEBO3MOYKHO JI03BOHHUTHCS B Kaccy (1), o0ydeHne nepcoHana BeXXIMBOMY OOLIEeHHIO ¢ KiueHTamH (1)
-BO3MOKHOCTB JIbITOTHOTO TIOCEIIEHUS JUTS JIFOIel C OTpaHUYCHHBIMHA BO3MOXKHOCTSIMH (2), HATMYKE 3aHU IS TOJTB30BAHUS
cotpyaHukoB (1), cHukenue 1eH (1)

MBVYK ropoaa
HoBocubupcka
«HoBocubupckuit
TOPOJCKOUN TyXOBOM
OpKECTp»

-oceuieHne mepornpustuii B CMU (1)




